
Avm FRITZ!box 7490 
Einrichtung ohne 
Zuhause Start Firmware 
So richten Sie die FRITZ!Box 7490 ohne „Zuhause Start Firmware“ (FRITZ!OS 6.36-32334) an Ihrem 

Zuhause Start Anschluss ein 

>>>   Bitte beachten Sie die   <<< 
>>>   Hinweise auf Seite 2!   <<< 



Voraussetzung für eine Erfolgreiche 
Einrichtung 
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Wenn Sie auf Ihrer FRITZ!Box bereits erste Einstellungen vorgenommen haben, setzen Sie 

das Gerät bitte vor der Einrichtung am Zuhause Start Anschluss auf die Werkseinstellungen 
zurück! 

Gehen Sie dazu wie folgt vor: 

Öffnen Sie die Benutzeroberfläche der FRITZ!Box (vgl. Anleitung auf folgender Seite) und 
ändern Sie die Ansicht ggf. von „Standard“ auf „Erweitert“. Wählen Sie dann im Menü auf der 

linken Seite unter „System“ den Eintrag „Sicherung“ und anschließend im Fenster rechts den 
Reiter „Werkseinstellungen“ aus. Klicken Sie auf die Schaltfläche „Werkseinstellungen laden“. 

 

Bei Fragen ziehen Sie ggf. die Anleitung des Herstellers zu Rate. 

Die Screenshots in dieser Anleitung basieren auf der Benutzeroberfläche der FRITZ!Box 

7490 mit FRITZ!OS 6.30. Wenn Ihre FRITZ!Box bereits mit einer neueren Version des FRITZ!OS 
ausgestattet ist, können Farbgebung und Gestaltung der Menüs etwas abweichen und sich die 
Schaltflächen/Eingabefelder teils an anderer Stelle befinden. Der Ablauf des Updates ist aber 
prinzipiell gleich. 



Schritt 1: Öffnen der Benutzeroberfläche 
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Starten Sie einen Internet-Browser auf Ihrem PC und geben 

in die Adresszeile folgendes ein: http://fritz.box. 

Wenn Sie die Benutzeroberfläche 

Ihrer  FRITZ!Box zum ersten Mal 
starten, erscheint dieser Bildschirm. 

Vergeben Sie hier ein Kennwort, um 

die Benutzeroberfläche Ihrer 
FRITZ!Box gegen unbefugte Zugriffe 
zu schützen. 

Wenn Sie die FRITZ!Box noch nicht an die Stromversorgung und die TAE Dose (Zuhause Start Anschluss) 
angeschlossen haben, holen Sie dies bitte jetzt nach. 
 
Ziehen Sie ggf. die Anleitung der Herstellers zu Rate, 
um die entsprechenden Verbindungen herzustellen. 

Schließen Sie nun Ihren PC per Netzwerkkabel 

(empfohlen) oder per WLAN an die FRITZ!Box an. 

http://fritz.box/


Schritt 2: EinrichtungsAssistent beenden1 
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Die FRITZ!Box startet nun den Einrichtungsassistenten, der Sie bei der Ersteinrichtung unterstützen soll. Um 

die Einrichtung am Zuhause Start-Anschluss durchführen zu können, muss dieser Assistent beendet werden. 

Beenden Sie anschließend 

den Assistenten mit Klick auf 
„Assistenten beenden“. 

Klicken Sie auf 

„Abbrechen“. 

1 Wenn der Einrichtungsassistent bei Ihnen nicht 
automatisch startet, wechseln Sie zu Schritt 3. 



Schritt 3: Auf Erweiterte Ansicht umschalten1 
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Schalten Sie die Ansicht der Benutzeroberfläche von 

„Standard“ auf „Erweitert“ um, indem Sie auf den Link 
„Ansicht“ in der Fußzeile der Benutzeroberfläche klicken. 

Ihr Bildschirm sollte jetzt 

etwa so aussehen und 
die Seite „Übersicht“ 
der Benutzeroberfläche 
zeigen. 

1 Wenn Sie bereits die erweiterte 
Ansicht nutzen, wechseln Sie zu 
Schritt 4. 



Schritt 4: Start Internet Konfiguration 
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Wählen Sie aus dem 

Menü auf der linken 
Seite „Internet“ aus. 
Anschließend 
klicken Sie auf 
„Zugangsdaten“. 

Wählen Sie in der 

Auswahlliste 
„Internetanbieter“ den 
Eintrag „Weitere 
Internetanbieter“ aus. 

Klicken Sie anschließend auf „Übernehmen“. 



Schritt 5:Internet-Zugangsdaten eingeben 
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Wählen Sie „Anderer Internet-

anbieter“ aus der Liste aus. 

Markieren Sie die Auswahl 

„Anschluss an einem DSL-
Anschluss“. 

Markieren Sie „Ja“ und geben Sie 

Ihren Internet Benutzernamen 
(123456789@zuhausestart.de)1 und 
Ihr Vertragspasswort ein, das Ihnen 
mit separater Post zugesandt wurde. 

Bleiben Sie im gleichen Bildschirm 

und wechseln nun zu Schritt 6. 
1 Muster (Ihre Vertragsnummer@zuhausestart.de) 



Schritt 6: VerbindungsEinstellungen Starten   
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Klicken Sie im unteren Teil des aktuellen Bildschirms (ggf. 

Herunterscrollen) auf den Link „Verbindungseinstellungen ändern“. 

Es öffnen sich nun weitere Eingabefelder und Sie erhalten die Möglichkeit, die für den ZuhauseStart-

Anschluss gültigen Verbindungseinstellungen in der Benutzeroberfläche der FRITZ!Box einzutragen. 

Wechseln Sie dazu bitte zu Schritt 7. 



Schritt 7: Verbindungseinstellungen eingeben 
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Markieren Sie „Dauerhaft halten“, um 

eine Zwangstrennung der Internet-
verbindung zu vermeiden (empfohlen). 

Setzen Sie das Häkchen bei „VLAN für den 

Internetzugang verwenden“ und tragen in 
das Feld „VLAN-ID“ den Wert „7“ ein. 

Prüfen Sie, ob im Bereich „DSL-ATM-

Einstellungen“ die Auswahl 
„Automatisch erkennen“ markiert und 
das Häkchen bei „Internetzugang nach 
dem „Übernehmen“ prüfen“ gesetzt ist. 

Klicken Sie anschließend auf 

„Übernehmen“. 



Schritt 8: Internetverbindung prüfen 
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Wenn die Zugangsdaten und Verbindungseinstellungen korrekt eingegeben wurden, meldet die FRITZ!Box 

nach der Prüfung den erfolgreichen Verbindungsaufbau. 

Speichern Sie Einstellungen anschließend mit Klick auf „OK“. 



Schritt 9: Start Telefonie Konfiguration 
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Wählen Sie aus der Menüliste links auf der Übersichtsseite „Telefonie“ aus. 

Klicken Sie anschließend auf 

„Eigene Rufnummern“. 



Schritt 10: Neue Rufnummer anlegen 
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Nach Klick auf „Neue Rufnummer“ öffnet sich folgender Einrichtungsdialog: 

Wählen Sie „IP-basierter Anschluss“ aus und bestätigen die Eingabe mit Klick auf „Weiter“. 



Schritt 11: Telefonie-Zugangsdaten eingeben  

13 

Wählen Sie im Feld „Telefonie-

Anbieter“ den Eintrag „anderer 
Anbieter“ aus. 

Geben Sie hier die zu Ihrem 

Anschluss gehörende Rufnummer ein. 

Geben Sie in die Felder im Bereich 

„Zugangsdaten“ folgendes ein:  

„Benutzername“ = Ihr SIP- 
Benutzername in der Form 
„02211234567@zuhausestart.de“1 

„Kennwort“ = Ihr Vertragspasswort2 

„Registrar“ = „tel.zuhausestart.de“ 

„Proxy-Server“ = „tel.zuhausestart.de“ 

Klicken Sie anschließend auf „Weiter“. 

2 Das Vertragspasswort für Internetzugang und Telefonie ist identisch. 1 Muster (Ihre Rufnummer@zuhausestart.de) 



Schritt 12: Anschlusseinstellungen Telefonie 
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Nach erfolgreicher Prüfung der Rufnummer erscheint folgender Bildschirm: 

Wählen Sie den Reiter 

„Anschlusseinstellungen“ 
aus. 



Schritt 13: Anschlusseinstellungen eingeben 
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Im unteren Teil des folgenden Bildschirms 

nehmen Sie folgende Einstellungen vor: 

Häkchen bei „VLAN für Internettelefonie 

verwenden“ setzen und im Feld „VLAN-ID“ den 
Wert „8“ eintragen. 

Häkchen bei „Weitere Verbindung für 

die Internettelefonie über DSL nutzen 
(PVC)“ setzen. 

„Zugangsdaten werden benötigt 

(PPPoE/PPPoA-Zugang)“ auswählen. 

Im Feld „Benutzername“ Ihren Telefonie-

Benutzernamen wie folgt eingeben: 
(123456789@tel.zuhausestart.de)1. 

Im Feld „Kennwort“ Ihr Vertragspasswort2 

eingeben. 

Klicken Sie anschließend auf „Übernehmen“. 

2 Das Vertragspasswort für Internetzugang und Telefonie ist identisch. 1 Muster (Ihre Vertragsnummer@tel.zuhausestart.de) 



Einrichtung abgeschlossen 
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Damit ist die Einrichtung Ihrer FRITZ!Box am Zuhause Start-Anschluss abgeschlossen. 


